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Este documento presenta una propuesta de abordaje de la ensefianza de la politica publica a partir
de la experiencia en la construccién de una propuesta curricular. Eligiendo el modelo de desarrollo
humano como base, busca articular una concepcién de la gestion publica como nueva gobernanza
y una de educacion para la formacion de perfiles profesionales competentes en la soluciéon de
problemas publicos fundados en el constructivismo. Esto es, analizamos una experiencia de
pertinencia y observamos el comportamiento de la misma y los factores que la hacen posible.
Partimos del hecho de que el planteamiento para la ensefianza debe emanar de la puesta en comun
de enfoques tedricos y epistemoldgicos congruentes entre si que conformen una constelacién. Para
profundizar en ello recurrimos a la experiencia derivada del disefio curricular de dos programas
académicos: una licenciatura y una maestria. Ambos como producto del acuerdo, a través de un
convenio de colaboracidn, entre la Universidad Auténoma de Zacatecas y el Gobierno del estado
de Zacatecas.
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This document presents a proposal to approach the teaching of public policy based on the experience
in the construction of a curricular proposal. Choosing the human development model as the basis, it
seeks to articulate a conception of public management as a new governance and one of education
for the formation of competent professional profiles in solving public problems based on
constructivism. That is, we analyze an experience of relevance and observe its behavior and the
factors that make it possible. We start from the fact that the approach to teaching must emanate
from the pooling of congruent theoretical and epistemological approaches that form a constellation.
To deepen this, we draw on the experience derived from the curricular design of two academic
programs: a bachelor's degree and a master's degree. Both as a result of the agreement, through a
collaboration agreement, between the Autonomous University of Zacatecas and the Government of
the State of Zacatecas.
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Introduccion

Ante el planteamiento de reflexionar en torno a los retos de la ensefianza de las
politicas publicas en el pais, en un contexto de problemas publicos persistentes que
requieren agentes de la administracion publica formados en modelos complejos
que, en su actividad laboral, eleven la posibilidad de incidencia efectiva sobre dichos
problemas, la pregunta que nos guia es ;qué constelacion curricular puede
garantizar una mejor formacion de los alumnos para este objetivo?, pues hemos
elegido formar una constelaciéon con el desarrollo humano, la gobernanza y el
constructivismo en un mismo proyecto curricular.

Este planteamiento se puso en marcha con dos programas académicos: la
Licenciatura en Desarrollo y Gestién Publica y la Maestria en Estudio y Solucion de
Problemas Publicos, de la Unidad Académica de Desarrollo y Gestién Publica
(UADGP) de la Universidad Autéonoma de Zacatecas (UAZ). Los programas se
aprobaron en 2017 y la Unidad Académica que les dio autonomia administrativa en
20109.

El antecedente de este proceso es la firma de dos convenios especificos, uno
para creacién del Organo evaluador de politica publica y otro para la creacién de la
Unidad Académica en Desarrollo y Gestion Publica dentro de la UAZ. Esta unidad
académica disefiaria las propuestas curriculares de la licenciatura para contribuir
en la formacidn del personal activo de gobierno del estado; asi como la maestria, que
buscaria promover el desarrollo de las capacidades de los miembros de la
burocracia a partir de sus actividades laborales y los problemas publicos asociadas
a ellas, en articulacién con sus proyectos de investigacion y el Organo evaluador de
politica publica (Arellano-Esparza y Torres Inguanzo, 2017).

El documento se divide en cuatro secciones. La primera expone el ambito
conceptual general: toma postura en torno a una nocién de calidad de la educacion,
el enfoque de desarrollo, de la gestiéon publica y el pedagégico. En segundo lugar,
presentamos el modelo educativo que es producto de esas nociones.
Posteriormente, desarrollamos algunos de los aspectos que consideramos mas
representativos de la propuesta. Finalmente, sintetizamos los retos que hemos
encontrado en el proceso de formacién de los programas de grado y posgrado que
ahora estan en curso.

En el tercer y ultimo apartado se toca el tema del reto que tiene el gobierno
frente a la marginacién y la exclusion que el proceso de globalizacién trajo consigo;
ante esto, también enfrentan la necesidad de disefiar e implementar politicas
publicas o programas publicos que garanticen, entre otros, los derechos sociales,
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con la finalidad de reducir la marginacién, la desigualdad y la pobreza de sus
respectivos paises y con ello aminorar los problemas derivados de ello.

1. Enfoques socioepistemologicos para la conformacion del
esquema curricular

Para definir los contenidos de la malla curricular, el perfil profesional de sus
docentesy el perfil de egreso de sus estudiantes es necesario partir de los elementos
tedrico-epistemoldgicos que se consideran esenciales para la comprension de los
asuntos publicos y cdmo dichos elementos se plasman en la practica educativa
cotidiana de la institucion de educacion superior.

Los “elementos” del curriculum son aquellos aspectos epistemolégicos y
valorales que determinan la eleccion de contenidos y la disposicion de los mismos.
Estos elementos se convirtieron en los referentes para justificar los objetivos de la
agenda de investigacion, la configuracién de la malla de asignaturas y el modelo de
vinculaciéon. Ademads, constituyen la clave para entender como se armonizan y
coordinan las tres funciones sustantivas entre si: como se relacionan las
orientaciones de las lineas de investigaciéon con los enfoques en las asignaturas en
la docencia y la forma de abordar la vinculacién.

Figura 1.
Enfoques socioepisteoldgicos para el disefio curricular.

* Pertinencia s Desarrolio

humano

* Constructivismo

Fuente: elaboracién propia.

Pues bien, para nuestro caso, los elementos del curriculum que posibilitaron
plantear el modelo pedagégico son cuatro componentes basicos (Figura 1): (1) una
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nocion integral de calidad educativa, (2) un enfoque de desarrollo, en este caso el
llamado Desarrollo humano, (3) un modelo de abordar la gestién publica, en este
caso los nuevos modelos de complejidad y nueva gobernanza y (4) la vision
constructivista en educacion y el enfoque socioformativo de las competencias
(UADGP, 2017).

Estos cuatro elementos se armonizaron y constituyeron las elecciones socio-
epistemoldgicas que guiaron la construccidon del curriculo (Figura 1). Nuestra
propuesta busco diferenciarse de los modelos que definen la calidad de la educacion
desde la eficiencia y eficacia que conciben el desarrollo como crecimiento
econdmico y que abordan las politicas y gestiéon publica como un ejercicio
racionalista o bien incremental, asi como con la llamada ensefianza tradicional
basada en la transmisién y memorizacion de conocimientos.

1.1. Enfoque de calidad educativa

La calidad educativa la concebimos como un concepto multidimensional, confluyen
en ella eficiencia, eficacia, equidad, relevancia y pertinencia (Mufioz, 2009).
Consideramos que, de estas cinco dimensiones, la pertinencia adquiere un lugar
central en un programa de formacién en politicas publicas, puesto que es en ese
ambito en el que se disefan las respuestas del Estado a las problematicas sociales y
es un espacio privilegiado para la cooperacion entre la sociedad civil, la academia y
la administracién publica.

Esto implica partir de diagnosticos respecto a la situacion local, en este caso
del contexto zacatecano, de sus problemas publicos y de su administracién publica,
a partir de lo cual se orienta la busqueda de la construccién del conocimiento en el
propio contexto de aplicacion, del caracter transdisciplinario de los saberes, de la
heterogeneidad y diversidad organizacional y de la responsabilidad social.

En ese tenor, la ensefianza se organizo en torno a la solucién de problemas,
por ello no se buscé que fuera solo escolastica o teorética, sino significativa. Eso
mismo contribuye a la efectividad en el aprendizaje y la agenda de investigacion se
organiza en funcion de los diagnosticos de la realidad estatal (UADGP, 2017). La
agenda de investigacién se elabora con cierta isomorfia de la realidad de los
problemas; por ello, se integra por matrices de problemas: se generan sistemas de
proyectos de investigacién, que permita el intercambio de insumos y la sinergia
investigativa.

La pertinencia, entendida como la relaciéon entre lo que la universidad hace y
las expectativas que la sociedad tiene de ella (Tunnermann, 2000), implica disefar
los contenidos de los programas académicos como una integracion organica al
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desarrollo del estado de Zacatecas. Con base en el estudio de pertinencia y
factibilidad de cada programa es que se mostr6 su pertinencia (UADGP, 2017). En
este mismo sentido, la institucién universitaria asume un rol proactivo en su
contexto inmediato, de ahi la importancia de definir cual es la nocién de desarrollo
de la que partimos para esta propuesta curricular.

1.2. Enfoque de desarrollo

Recuperamos los multiples elementos criticos de la idea que identificé al desarrollo
con el crecimiento de las variables macroecon6micas. Ante lo cual tomamos como
enfoque articulador el llamado desarrollo humano, acufiado originalmente por
Amartya Sen (1998).

Las ideas acerca del Desarrollo humano han estado circulando en la politica y
en el debate publico durante las dos ultimas décadas, con diferentes grados de
persuasion, agudeza y exactitud. Un vehiculo poderoso de comunicacién ha sido el
Informe sobre Desarrollo Humano, elaborado anualmente desde 1990 por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Los analisis contenidos
en los informes se realizan con base en datos sobre salud, educacién, nutricion,
empleo, libertades politicas, seguridad, medioambiente y otros aspectos de la vida
de la gente. Al evaluar el estado de una poblacién desde una perspectiva basada en
las personas, estos informes tienen el proposito politico de llamar la atencién y
generar debate publico sobre temas y preocupaciones que, de otra manera, no
estarian en la agenda politica.

El paradigma del desarrollo humano cubre todos los aspectos del desarrollo,
ya sea el crecimiento econémico y el comercio internacional; el déficit
presupuestario y las politicas fiscales; los ahorros, la inversion y la tecnologia; los
servicios sociales basicos y las redes de seguridad para los pobres. Ningtin aspecto
del modelo de desarrollo queda fuera de su alcance, pero el punto de referencia
permanece en la ampliacion de las elecciones de las personas y el enriquecimiento
de sus vidas. Todos los aspectos de la vida —econdmicos, politicos o culturales—
son vistos desde esta perspectiva. El crecimiento econémico, por lo tanto, se
convierte s6lo en un subconjunto del paradigma del desarrollo humano.

Asumir la relacion dada entre calidad y pertinencia de la educacién superior y
el orientarnos por un enfoque de desarrollo en un sentido amplio permitié tener un
marco de referencia para definir una practica de la gestiéon publica compatible para
concretar la propuesta curricular.
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1.3. Enfoque de gestion publica y complejidad

Un sistema complejo es una “representacién de un recorte de esa realidad,
conceptualizado como una totalidad organizada [...] en la cual los elementos no son
‘separables’y, por tanto, no pueden ser estudiados aisladamente” (Garcia, 2006: 21).
Los enfoques epistemoldgicos de la complejidad suponen esquemas de conduccion
institucional que superan la separacion del Estado con la sociedad. Aun mas, la
complejidad debe responder a la objecién que el incrementalismo hace contra “el
racionalismo exhaustivo”.

El incrementalismo dice: no hay persona o grupo de personas que puedan
saberlo y preverlo todo y, por tanto, los aparatos centralizados de mando al interior
de la administraciéon publica estdn imposibilitados para ser efectivos en sus
acciones. Asi planteadas las cosas, la objecion es verdadera: un nucleo de
administradores jamas podra tener realmente esa vision panodptica de la realidad.
Sin embargo, la situacién cambia radicalmente si se derriban las divisiones del
Estado y sociedad civil en el proceso del gobernar, lo que se conoce como
gobernanza.

La gobernanza implica una visién de complejidad donde la participacién (y las
multiples maneras de estructurarla) toma el papel central en los actos de gobierno
(Aguilar, 2006). Con esta perspectiva queda superada la objecién del
incrementalismo, porque no hay una burbuja burocratica con visién panéptica, sino
que la totalidad se expresa a si misma a través de la participaciéon ciudadana en los
actos de gobierno. La complejidad no esta en la cabeza de nadie, sino que ocurre en
las estructuras de participacion. Es pasar de una “complejidad” en el entendimiento
formal-abstracto a la complejidad real-efectiva.

Esto implica que el rol del analista de las politicas publicas pasa de ser un
observador neutral y distante que impone la verdad, a uno participante y
argumentativo que convence. En ese contexto de razon dialdgica se ubica la idea de
entender a las politicas como un proceso argumentativo, en la capacidad de
persuasion y disuasion, es decir, “el disefio de reglas procesales y mecanismos
sociales para evaluar evidencia incompleta y frecuentemente contradictoria”
(Majone, 1977: 174). Larealidad social no es una cosa natural ahi enfrente, sino una
construccion por interacciéon y organizacion, la verdad sobre una “cosa” que se
construye no opera por adecuacién, sino por un proceso comunicativo de
argumentacion en multiples direcciones.

La pretension tecnocratica de soluciones precisas y certeras queda impugnada
porque evade el andlisis de la incertidumbre y complejidad. De una verdad
autonomizada de la voluntad se pasa a una verdad como producto colectivo. Es una
critica no sélo a la tecnocracia, sino al Estado de administracién centralizada para
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proponer esquemas de organizacion estatal mas participativas. Y el propio concepto
de “desarrollo” cambia también, ya no es ningin proceso natural e inevitable, sino
elecciones colectivas basadas en intereses y valores. Asi, fundamenta una estructura
estatal y un marco de referencia para las politicas publicas distinta a la
administracion publica tradicional (centralizada y jerarquica), y formas de hechura
las politicas en formatos diferentes a los disciplinares-sectoriales o llamados
lineales.

En los estudios y formas de planificacion de las actividades del gobierno ha
tenido cierto consenso y dominio la visién racionalista de las politicas publicas. Esta
forma de ver las cosas se opone a un enfoque que parece ser mas realista, donde la
definicién de politica publica es vista como un juego de fuerzas entre varios grupos
con intereses y necesidades propios, por lo que la politica es producto de relaciones
de conflicto, enfrentamientos, negociaciones y compromisos (Aguilar, 1992).

El supuesto de que los problemas estan ahi frente a nosotros y todos tienen
una solucién técnica que los resuelve o disuelve es cuestionado por las visiones
constructivistas. Estos dltimos dan un paso atras al racionalismo y averiguan cémo
es que ciertos eventos llegan a constituirse en problemas y cdmo se crean dichos
problemas por el contraste de los eventos con los valores dominantes.

Por ello, el estudio llevado a cabo por los analistas de las politicas publicas no
es un ejercicio centrado en las decisiones soberanas de una burocracia y sus equipos
de expertos que hacen o disefian las politicas, sino todo el material social con el cual
se construyen los problemas: valores, aspiraciones sociales, pasiones diversas y
definiciones inexactas. Es decir, no solamente importa la cavilacidon de los policy
makers, sino todos los procesos de interacciéon social que determinan por muchos
flancos la definicion de los problemas.

Si pensamos en los elementos que se han mencionado hasta ahora, es claro que
una visiéon tradicional de la ensefianza no seria funcional. Los analistas de las
politicas publicas, con énfasis en la solucion de los problemas publicos de su
contexto local, bajo una perspectiva de desarrollo humano y gobernanza en un
entorno complejo, requieren pasar por un proceso de formacion constructivista.

1.4. Enfoque educativo

En educacion, la visidon constructivista surge como una critica a la llamada
enseflanza tradicional, asociada con el enfoque conductista. La pedagogia
constructivista concibe la construccidn social del aprendizaje en el alumno, ello
mediante la modificacion de esquemas de conocimiento a partir de la interacciéon
con el profesor, el contexto y el grupo; asi, el constructivismo es un término que se
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usa para referirse a un enfoque abierto y flexible para la creacién, la exploracién y
la accién, como proceso social se ve determinado por el entorno de la persona que
aprende; se trata de la convergencia entre el aprendizaje escolar como un proceso
de construccion de conocimiento y la ensefianza como guia de dicho proceso (Coll,
1991).

Es posible distinguir algunos principios que son basicos si se emprende un
proyecto educativo desde el enfoque constructivista (Garcia, 2011): la construccién
mental dada desde las acciones del ser humano en interaccién con su ambiente; la
consideracién central de la influencia de los factores histéricos y socioculturales en
la ensefianza y en el aprendizaje de los estudiantes; el significado atribuido a cada
nocion aprendida tiene una dimension personal emanada de las experiencias de los
estudiantes; el aprendizaje es efectivo cuando se conforma al vincularse las ideas
con temas y conceptos globales.

Concebir el aprendizaje como construccion social implica asumir que el rol del
profesor y los compafieros de clase es fundamental en el proceso, en esa interacciéon
se da una validacion de los significados que el estudiante elabora para asegurar su
congruencia con el significado difundido y asumido socioculturalmente. La funciéon
del profesor, como orientador y guia, consiste en la generaciéon de condiciones
adecuadas para el aprendizaje construido socialmente.

La significacion del aprendizaje depende de las interrelaciones entre el
conocimiento previo, la guia del profesor y la relevancia del contenido, de tal forma
que ese contenido resulte atractivo para el alumno, lo que también implica que esté
organizado adecuadamente.

En el enfoque constructivista se hallan elementos necesarios para disefiar un
enfoque de formacién basada en competencias, asumidas como respuestas
elaboradas que permiten enfrentar situaciones problematicas. Una competencia
“implica la comprension y transferencia de los conocimientos a situaciones de la
vida real; exige, asimismo, relacionar, interpretar, inferir, interpolar, intervenir en
larealidad o actuar previniendo la accién y sus contingencias” (Garcia, 2011: 9). Hay
acciones que involucran distintos saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y
saber convivir), se constituyen en procesos complejos para enfrentar o resolver una
situacion (Aguerrondo, 2008).

Para responder al planteamiento general de los enfoques sistémico y de
pensamiento complejo, el enfoque de las competencias mas congruente es el
socioformativo. Este enfatiza el concepto de competencia en el marco de la
“interpretacidn, argumentacion y resolucion de problemas del contexto externo”,
por lo cual el curriculum se concibe como una busqueda por “afrontar los retos
personales, institucionales y del contexto externo, actuales y futuros” con una
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dimension ética (Tobdn, Pimienta y Garcia, 2010: 9).

En enfoque socioformativo de las competencias implica otras consideraciones
(Tobon, Pimienta y Garcia, 2010): una corresponsabilidad entre la oferta de las
instituciones educativas y los retos de su contexto, lo cual conlleva la participacién
de los actores de la comunidad en la formacion; el rol de los profesores en la
formacién de competencias mas que en la transmisiéon de contenidos, esto refuerza
su papel de guias y mediadores.

Asi, cuando el constructivismo enmarca la formacion basada en competencias
se asumen varias cualidades: el aprendizaje no es memorizacion, la evaluacion es
formativa; la individualizaciéon del aprendizaje, en tanto se parte de que cada
estudiante tiene ritmos distintos; la propuesta de tareas o actividades que
conduzcan al alumno a resolver los problemas; de ahi que la clase se orienta a la
forma de taller mas que de conferencia; en el escenario ideal, todo esto contribuye
al gusto por aprender (Denyer, Furnémont, Poulain y Vanloubbeeck, 2007).

En la Figura 1 se sintetizan los elementos socioepistemoldgicos que
integramos para el disefio posterior del modelo pedagégico. Partimos de la idea de
que la claridad en los planteamientos basicos de este esquema permite que
profesores de distintos perfiles profesionales cuenten con un eje comun de
elementos teoricos, lo que da congruencia a la practica educativa: la planeacién, la
dindmica de las sesiones, la evaluacion y el planteamiento de las metas en
correspondencia con el perfil de egreso de los estudiantes de los programas
académicos.

2. Modelo pedagogico

La base del modelo propuesto es el enfoque constructivista, asi como la nocién de
competencia como un proceso complejo que implica trascender el ambito de la
formacién en el aula para partir de situaciones problematicas que se hallan en
contexto local de los estudiantes: los problemas publicos del contexto local estatal
pero observados a la luz de los niveles meso y macro.

El proceso formativo, al asumirse como complejo, implica también su
comprension desde una perspectiva sistémica, de tal manera que la aproximacion
socioformativa de las competencias resulta en una vertiente adecuada para la
delimitacion del modelo pedagdgico que, a su vez, tiene en el centro la relacion del
proceso académico con su entorno social, politico, econdmico y ambiental. La
organizacion de la formacién con estas consideraciones posibilita la pertinencia,
dimension central de la calidad de la educacidn.

Llevar a cabo un proceso de estas caracteristicas requiere partir del analisis,
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comprension y explicacion de situaciones-problema. Dichas situaciones son parte
de una realidad compleja que no puede ser abordada por una persona, sino que, se
hace a partir de una practica colaborativa entre estudiantes y docentes. En este
sentido, la busqueda de alternativas y soluciones a problemas concretos es esencial
para la formacién de egresados criticos, creativos e innovadores.

La toma de posicion respecto a los enfoques socioepistemoldgicos que guiaron
la construccion de los programas educativos, asi como la integracién de los
planteamientos anteriores llevé a la definicion de aspectos centrales en nuestros
programas.

El enfoque asumido para la gestion publica fue el de gobernanza, ello implico
considerar actores y perfiles diversos en la oferta educativa, por lo que para el
programa de grado se definieron tres opciones terminales: (a) analisis de politica
publica, (b) desarrollo local municipal y (c) intervencion social (UADGP, 2018a). En
tanto que para el programa de posgrado se concluy6 que, si bien la investigacion es
central en el analisis y la solucién de los problemas ptblicos, el ejercicio profesional
y la profesionalizacién son simultaneos e inseparables, por ello, l1a orientacién de la
maestria se definié como profesionalizante (UADGP, 2018b).

A continuacion, abordamos las caracteristicas especificas de cada uno de estos
programas, tanto las areas de formacién como las orientaciones de la ensefianza y
el aprendizaje. Posteriormente dedicamos un apartado a la revisidon de un elemento
comun a la licenciatura y a la maestria: la articulacion de las funciones sustantivas
universitarias para fortalecer el proceso educativo.

2.1. Licenciatura en Desarrollo y Gestion Publica

La pertinencia del programa de licenciatura se expresa en distintos sentidos. En
principio con el trabajo colaborativo entre el sector gubernamental y el académico
en Zacatecas, pero también de un estudio de pertinencia y factibilidad (UADGP,
2017).

Dicho estudio tiene dos ejes, el primero identifica la persistencia de problemas
publicos y el rol que puede desempefiar la formacion de especialistas que
contribuyan a su solucioén. El segundo exploro6 la oferta educativa en la regiéon -que
integra a los estados de Zacatecas, Nuevo Leodn, Jalisco, Aguascalientes, San Luis
Potosi y Coahuila. De este ultimo se desprendieron hallazgos relevantes que le dan
especificidad al programa, tales como: (a) una visién compleja que integra el
desarrollo y la gestion publica; (b) el eje de teoria social y de la organizacion, que
contribuye sustancialmente en la comprension del proceso de implementacion y de
la intervencidn social; (c) la existencia de tres opciones terminales que buscan
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formar para la intervencion en la escala local (UADGP, 2017).

La licenciatura tiene dos modalidades, una flexible para personas que trabajan
en algin area de la gestion publica, y la escolarizada dirigida a estudiantes recién
egresados del bachillerato que pueden dedicar tiempo completo a los estudios.
Ambas modalidades son de ocho semestres porque es el tiempo en el que se
consolidan los aprendizajes necesarios para el perfil de egreso. La modalidad
flexible tiene la carga de trabajo en linea, a través de la plataforma Moodle y con
clases presenciales los sabados, en tanto que la modalidad escolarizada se cursa de
lunes a viernes.

Los estudiantes de la primera modalidad laboran, en su mayoria, en el ambito
municipal. Hasta el momento se cuenta con cinco grupos, cuatro en la modalidad
flexible y uno en la escolarizada, la primera generacion del programa esta por
egresar en diciembre de 2021.

2.1.1. Areas de formacién de la Licenciatura en Desarrollo y Gestién
Publica

Una vez que se realizd el estudio de pertinencia y factibilidad, y establecidos los
enfoques epistemolégicos que son la base del planteamiento de estos programas
educativos, se definieron las dreas de formacién con base en la estructura general

de propuestas de la nueva oferta educativa de la Universidad Autéonoma de
Zacatecas. La licenciatura contemplé cuatro areas (UADGP, 2018a):

a) Bdsica. Es la seccion del tronco comun que contempla los contenidos
elementales. Por un lado, los de las ciencias basicas y, por otro, los
fundamentos del campo del saber especifico: el desarrollo y de la gestion
publica, respectivamente. Estos contenidos son centrales para que los
estudiantes de la licenciatura cuenten con las herramientas necesarias para
formarse en alguna de las opciones terminales: analisis de politica publica,
desarrollo local municipal e intervencién social (Figura 2).

b) Intermedia o disciplinar. Es la seccién del tronco comun en la que se adquiere
la identidad profesional del licenciado en desarrollo y gestién publica. Aqui se
hallan los contenidos que se corresponden con los conocimientos y
experiencia de la practica de su disciplina a través de la adquisicion de los
elementos tedrico-metodolégicos necesarios (Figura 2).

c) Integral o terminal. En esta area se encuentran los contenidos que permitiran
adquirir los elementos necesarios para especializarse en los tres ambitos del
desarrollo y la gestién publica. El darea supone la consolidacién del perfil en
cada opcidn terminal: analisis de politica publica, desarrollo local (municipal)
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e intervencion social.

Las opciones terminales tienen cuatro ejes. Los dos primeros son especificos a
cada terminacion, el tercero es el llamado laboratorio y el cuarto es de
investigacion o intervencion, segin sea el caso (Anexo 1). En resumen, las doce
asignaturas de cada una de las terminaciones se agrupan en ejes y con
objetivos especificos que se desprenden del planteamiento general de la
Unidad Académica en Desarrollo y Gestion Publica.

Figura 2.
Ubicacion de las areas basica e intermedia en la malla curricular.

Tronco comun

Samestre

madicion e, sy Metodologda de &
S Estagistics | I del Desarolio | Medcion del Desarrolio N ) )
Sistema pridico de México  Teoras de Estado del
HetrisEcondica e (Rblemo Y. y Técnica hiridica & Gobiemoy de la
riciatva de ley Adminslracion
Teordas del desamoll Teorias o i justica y Enfoques de Dasarralio Taorias del crecimento Democracia y
PP e e o dasarmoio Humano y Alteenativo BCOnGmics clugadania
Teorias del cambio Actitn colectiva y Teona de fa
social sociedad civl organRacdin
Implesnentacdn y
s Pibiic Introduccion of estudo . : : Evalacin de la politica  Andisis de politica
Politica Pobiics. deln pollica poblica "\9Nd8 piblca y disefio mm:hpdm - pabiice |
Gesticn pibics Gestin etratégica G“'”“e‘f: SOOACBIES.  Gestice do capital humano Geston vt
Area de formacion basica Area de formacion intermetia
Fuente: Unidad Académica de Desarrollo y Gestién Publica (2018a).
Figura 3.
Objetivos por ejes de las opciones terminales.
Opcion terminal Analisis | Opcion terminal | Opclon terminal
de politica pablica Desarrolio local Intervencion social Objetivos
e | (Monicipa) | |
Profundizacion teonca en | Instrumentos de Inervencion desde al Adguirir una formacion stiida en elementos
politica pablca. planeacidn. Estado. 1edricos que enmarquen la intervencion o s
nvestigacdn
E [ Andiisis de politica pidlica. | Agenda constilucional y | Inlervencion desce i | Desartollar un proceso de integracion entre ia
J amgliada sockedad civil, 1e0ria y |a practica por via del estudio de
E . ([ I anéksis y experiencias ) )
S Laboratono da politica Laboratorio de politicas Laboratorio de Construir aprandizajes tedricos y metodologicos
pablica. municipales. intarvencion a partir de |a aplcackn de conocimientos con
D e s g | RIS | aciores yrzerrilonosreispxihco:s
Investigacion, ‘ Investigacion Habillkdades y destrezas | Desarrollar experticia en la investigacion v la
para la intesvencion. ntervencian sistematica

Fuente: Unidad Académica de Desarrollo y Gestion Publica (2018a).
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La Figura 3 se puede leer vertical (y por colores) para observar los ejes de las
opciones terminales. Para ver la correspondencia entre cada eje a través de
las terminaciones y su objetivo, la lectura es horizontal.

d) Transversal. Se trata del conjunto de practicas que definen, estructuran y
concretan la propuesta curricular en cada una de las actividades cotidianas de
las asignaturas: el andlisis y propuesta de solucion a problematicas sociales, la
visidn y el proceder transdisciplinar, la formacién en el enfoque de desarrollo
humano, la actuacion en el contexto proximo en el marco del desarrollo local
y territorial, asi como la adopcién de una visioén sistémica y compleja de los
fenémenos sociales asociados al desarrollo y a la gestion publica.

De manera especifica, esta area incluye tanto las practicas profesionales como
el servicio social. Ambas actividades se proyectan como el vinculo inmediato
con el mercado de trabajo, asi como los espacios idoneos para la consolidacion
de las competencias adquiridas en el ambito escolar. De ahi que las practicas
profesionales no son un requisito de egreso, sino un ambito de trabajo
permanente en toda la carrera.

Las practicas profesionales se vinculan con las actividades de intervencion e
investigacion de la Unidad Académica de Desarrollo y Gestion Publica. Como
se vera mas delante, la manera en la que éstas se estructuran permite enlazar
los proyectos de investigacidn e intervencion de las y los profesores.

El egreso de la primera generacion de la licenciatura estd proximo, su
seguimiento permitird valorar el logro de las competencias que se plantean en el
perfil de egreso (UADGP, 2018a):

e Comprender y explicar la realidad nacional y estatal para conocer a
profundidad los problemas publicos que debera afrontar en su vida
profesional, en el marco de una sélida formacion en la investigacion para
pensar con rigor los temas de su ejercicio laboral.

e Innovar en la gestiéon de las soluciones de los problemas publicos para
proponer mejoras en la actuacién del Estado ante ello, tanto a través de la
localizacién de las fallas del Estado, como desde la intervencion directa en los
territorios para emprender proyectos de desarrollo social.

Como continuacion natural del programa de licenciatura esta el de maestria.
En ambos casos el planteamiento tiene un énfasis local en el marco de la
comprension compleja de la realidad y en el estudio de la persistencia de los
problemas publicos.
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2.1.2 Orientacion de la ensefianza y el aprendizaje en la Licenciatura en
Desarrollo y Gestion Publica

Con base en los enfoques socioepistemolédgicos definidos arriba, el proceso de
ensefianza se vuelve una combinacién de elementos que permite asumir el rol que
viene dado por el enfoque constructivista y que posibilita el desarrollo de
competencias.

Desde estas perspectivas, el profesor es un facilitador y guia de los contenidos,
debe asegurarse de la generacion de los contextos propicios para el aprendizaje de
los estudiantes, para que éstos puedan relacionar esos contenidos con sus
aprendizajes previos y asi generar aprendizajes significativos. De ahi la importancia
de que las y los docentes realicen procesos de ensefanza, investigacién y
vinculacion.

El acompafiamiento docente se enmarca en los enfoques del eje transversal: el
desarrollo humano, el desarrollo local territorial, la teoria de sistemas y la
complejidad. Asi como la formacién en valores de solidaridad, trabajo en equipo,
tolerancia y respeto para que las actividades culminen en experiencias formadoras
de profesionistas criticos, creativos e innovadores.

Esto implica un perfil de estudiantes con disposiciéon e interés hacia sus
propios procesos de aprendizaje, que asumen un rol activo y participativo,
cuestionador y critico, no s6lo para la apropiacién de contenidos, sino también para
la adquisicion de habitos y habilidades que le permitan estar en condiciones de
aprender a lo largo de la vida, dentro y fuera de la escuela y a generar conocimiento.

En la identificacion de todas estas caracteristicas tiene un papel central el
mecanismo de seleccion de los aspirantes a cada uno de los programas. Tanto para
la licenciatura como para la maestria se disefia un curso propedéutico que funciona
en dos sentidos. Para las y los aspirantes, este curso es un espacio para conocer a
grandes rasgos el contenido y las tematicas que se abordan a lo largo de la carrera y
el posgrado, asi como para tener un acercamiento inicial con las y los profesores.
Para el equipo docente este espacio también es util para conocer a las y los
aspirantes: sus perfiles, sus intereses y expectativas, asi como su desempefio como
estudiantes.

2.2. Maestria en Estudio y Solucion de Problemas Publicos

La maestria es un programa de cuatro semestres y de caracter profesionalizante.
Segun el estudio de pertinencia y factibilidad en el documento de fundacién de la
unidad (UADGP, 2017), este programa académico justificé su existencia por su nivel
de especializacion en las cualidades y particularidades del estado de Zacatecas y el
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énfasis en el estudio de la persistencia de los problemas publicos en el nivel local.
Otros factores importantes que este estudio reveld fueron la existencia de suficiente
demanda potencial entre los trabajadores del Gobierno del estado de Zacatecas y de
estudiantes egresados de las licenciaturas con perfiles afines al posgrado, asi como
su interés de ingresar al programa.

Actualmente, la maestria tiene un grupo de tercer semestre, se trata de la
segunda generacion. La dinamica de trabajo presencial es los fines de semana
(viernes y sabados) y en linea con ayuda de la plataforma Moodle el resto de la
semana. Tanto la primera, como la actual generacién estd conformada
principalmente por estudiantes que se desarrollan profesionalmente en distintas
dependencias y areas de Gobierno del estado de Zacatecas.

2.2.1. Areas de formacién de la Maestria en Estudio y Solucién de
Problemas Publicos

Las areas de formaciéon de la maestria se estructuraron en cuatro ejes (UADGP,
2018b):

e Conocimiento general del Estado. Espacio para la adquisicién de conocimiento
amplio y profundo de la realidad del estado de Zacatecas para comprender los
problemas publicos persistentes en este territorio.

e Politica publica comparada. Este eje se centra en el analisis en profundidad de
las politicas publicas, con énfasis en la identificacion de las fallas que éstas
presentan en los distintos momentos del ciclo y que dificultan el logro del
objetivo principal de solucionar problemas publicos.

e [nvestigacion. Es el area en la que las y los estudiantes adquieren las
habilidades para la identificaciéon de un problema ptblico persistente, para su
diagnostico y caracterizacion, asi como para proceder con distintos métodos
de investigacion que propongan alternativas para su solucion.

e Areas de estudio. Se abordan las distintas tematicas que enmarcan dichos
problemas y que seran el objeto de investigacion de los estudiantes a lo largo
del curso de la maestria. En este caso cada estudiante elige una opcién entre
varias disponibles: seguridad, prevencion del delito, empleo, pobreza, cambio
climatico, seguridad alimentaria, educacion, gestion cultural, salud publica,
medicina social, gobernanza y gestién democratica.

e Transversal. La inclusion en las asignaturas de diversos enfoques, tales como
el de desarrollo humano, la teoria de sistemas sociales y la complejidad, que
intervienen en el disefio, la comunicacidn, la implementacién y la evaluacién
de las politicas publicas y, en consecuencia, en la persistencia o no de los
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problemas publicos. Este eje esta implicito en la practica académica de las y
los docentes y, por lo tanto, en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Estos ejes de formacién se integran por asignaturas distribuidas a lo largo de los
cuatro semestres (Figura 4).

Figura 4.
Malla curricular de la Maestria en Estudio y Soluciéon de Problemas Publicos.
___Ejo_ ] Semestre 1 l Somestro 2 |  Semestred | Semestrod |
Conocimiento Historia de Zacalecas. Gobiemo y
general del Estado, Demografia de Zacatecas administracion publica
Diagnéstico del desarrollo social en Zacatecas. en Zacatecas.
| Ecologia y recursos naturales. | |
Politica publica Ciclo de politicas: disefio, implementacion, Evaluacién de politicas Taller de fallas de
comparada. comunicacion, evaluacion. pabicas disefio e
| | Implementacion |
| Areas de estudio. [ Optativa I. [ Optativa Il. | Optativa .
Investigacién. Investigacion | Investigacion 11 Investigacicon Il
Eleccidn y definicidn Diagndstico de la Propuesta de
politica mejora.

| Materias optativas: Seguridad, prevencion del delito, empleo, pobreza, cambio cimatico, sequridad alimentana, educacion, gestion cultural,
salud pablica, medicina soclal, gobernanza, gestidn democratica

Fuente: Unidad Académica de Desarrollo y Gestion Publica (2018b).

Con estas definiciones, y en congruencia con los enfoques
socioepistemoldgicos, fue posible precisar las orientaciones generales para la
ensefianza y el aprendizaje.

2.2.2. Orientacion para la ensefianza y aprendizaje de la Maestria en
Estudio y Solucion de Problemas Publicos

En el posgrado, el marco epistemologico sigue siendo el mismo. El rol de las y los
profesores es de guia y el aprendizaje es un proceso horizontal. El diadlogo es
importante porque se trata de un proceso de formacién dado entre profesionales de
la administracién publica y estudiosos de la misma. Hay una responsabilidad
implicita del estudiante en su propio proceso formativo debido a la posibilidad de
aplicaciéon inmediata de los conocimientos en su ambito laboral, o bien, por la
reflexion de su propia practica a la luz de lo que se aborda en cada una de las
sesiones.

Una parte importante es la construccién colaborativa del aprendizaje en un
ambiente de intercambio permanente con los colegas y con los profesores, ademas
de contar con otros elementos que dan riqueza al proceso, como la experiencia
profesional que resulta central en un posgrado profesionalizante.

Aqui adquiere especial importancia la relaciéon de los nuevos conocimientos
con los que el alumno ya posee y que vienen dados por su perfil y su experiencia
profesional, por ello es importante que el profesor conozca esos aspectos para
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generar ambientes de aprendizaje adecuados, lo que implica dominio de los
contenidos.

En este sentido, la dindmica de cada una de las sesiones para propiciar
procesos de aprendizaje colaborativos y estimular la participacién es la de los
seminarios y los talleres. Estos espacios son los adecuados para generar procesos
de reflexidn colegiados en los que se introducen los elementos tedricos necesarios,
pero también el andlisis de la realidad que viene dado por el proceso e investigaciéon
que se lleva a cabo.

Al igual que en la licenciatura, en la maestria tiene relevancia especial el
proceso de seleccién. Este se compone de la acreditacién de un promedio minimo
de grado y de dominio del idioma inglés, 1a realizacién del examen de ingreso, cartas
de motivos y de recomendacién y, principalmente, la aprobacién del curso
propedéutico, la entrevista con el nucleo de docentes y la presentacion de un
anteproyecto de investigacion.

El objetivo del curso propedéutico es conocer los contenidos de la maestria y
ala planta docente, ademas de evidenciar las competencias basicas de comprension
lectora, escritura, analisis e interpretacidn y, también, la disposicion de tiempo para
cubrir con los requerimientos de asistencia y entrega de evidencias y actividades de
aprendizaje.

El curso propedéutico también posibilita la construccién de un documento en
el que las y los aspirantes a ingresar expresen sus intereses de investigacion y la
relacién de éstos con su ambito laboral; asi mismo, se realizan entrevistas que
permiten ahondar en las posibilidades personales y laborales para cursar la
maestria. La informacién recabada en este proceso ayuda a tener una vision integral
de las cualidades y retos de las y los aspirantes.

2.3. Integracion de la docencia, investigacion y vinculacion en los
programas académicos

El planteamiento que se ha hecho arriba conlleva un perfil docente amplio, desde
nuestra perspectiva, una forma de enriquecer la practica de las y los profesores es
cuando tienen la posibilidad de desarrollarse en las tres funciones sustantivas de la
universidad: docencia, investigacion y vinculacion.

El aspecto central estd dado por la puesta en marcha de emprendimientos
pertinentes en la investigacion que, en la medida de las posibilidades, respondan a
problematicas sociales localizadas en los distintos territorios del estado de
Zacatecas. Debido a que la Unidad Académica que creé tanto la licenciatura como la
maestria estuvo antes organizada en un programa educativo de intervencion y
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vinculacién es que se conserva ese objetivo en las actividades académicas cotidianas
(UADGP, 2017).

En este sentido, la docencia se relaciona con los proyectos de investigacion
emprendidos; éstos, a su vez, generaran espacios de intervencién concretos en el
marco de la extension y la vinculaciéon. Esa relacidon investigacién-docencia-
vinculacién brinda herramientas utiles para que las y los profesores estén en
mejores condiciones de generar espacios idoneos de ensefianza y con ello participar
con las y los estudiantes en la construccion de sus aprendizajes y competencias.

Por tanto, la relacién entre la teoria y la practica es permanente, flexible y
necesaria. Las actividades didacticas de los profesores no dejan de lado la
posibilidad de insertarlas y contextualizarlas en la realidad, como se vera mas
adelante, la propia estructura que se disefié para propiciar la trifuncionalidad
docente lo facilita, asi mismo, cada semestre se lleva a cabo un proceso de valoracion
de las actividades de docencia, dicha valoracién es sistematizada y entregada alas 'y
los profesores para que reflexionen sobre su propia practica.

Cada una de las opciones terminales que ofrece la licenciatura se caracteriza
por una soélida formacién tedrica, pero el énfasis en los espacios para la practica
también depende de la opcién terminal de la cual se trate: estatal, municipal o de la
sociedad civil. Una estructura de este tipo permite y facilita que los profesores lleven
a cabo un trabajo colegiado y colaborativo.

Es importante tener presente el hecho de que en el proceso de ensefianza y
aprendizaje el alumno esta en el centro de los esfuerzos y planteamientos, por lo que
una estructura de integracion de las funciones sustantivas también coadyuva en la
posibilidad de generar trabajo colegiado y colaborativo entre los académicos, lo que
se traducira en una formacién inter y transdisciplinaria para los estudiantes,
fortaleciendo asi su proceso de construccién de aprendizajes.

Para la integracion de una practica docente y un proceso de aprendizaje en el
que se desarrollen las tres funciones sustantivas se conformdé un espacio de
investigacion, a través de un observatorio de politicas publicas en el estado (mismo
que se formaliz6 como Organo evaluador de politicas ptiblicas), asi como un espacio
para la vinculaciéon y la intervencién social, que se denominé Territorio
demostrativo (UADGP, 2017). De tal manera que la confluencia de estos tres ambitos
contribuye al objetivo de la trifuncionalidad de los docentes (Figura 5) y a un
permanente vinculo con actores de la administracion publica y de la sociedad civil.

La intencién de crear un Organo evaluador de politica publica fue la que
aglutind a los miembros de la administracién publica estatal y al colectivo de
académicos de la Unidad Académica de Desarrollo y Gestion Publica y que,
posteriormente, llevé ala creacion de la licenciatura y la maestria (Arellano-Esparza
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y Torres Inguanzo, 2017).

Figura 5.
Estructura para la trifuncionalidad docente

Docencia:

Programas académicos

Trifuncionalidad

Vinculacion y extension:

Investigacion:
Territorios
demostrativos

Organo evaluador

Fuente: Elaboracidn propia con base en UADGP (2017).

Figura 6.
Esquema general del modelo pedagégico propuesto
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Fuente: elaboracion propia con base en UADGP (2017).

J. Esparza * M. A. Torres | Construccién de una propuesta curricular...



An@litica vol. IV, num. 4 |24

El Organo evaluador se plantea como el espacio para (a) profundizar en el
diagnéstico de los problemas publicos persistentes, (b) la generacién de
informacion permanente, (c) la propuesta de alternativas de solucion y (d) la
confluencia de los conocimientos académicos y burocraticos con un trabajo
conjunto de ambos sectores (UADGP, 2017). Aqui cada docente cuenta con la
posibilidad de desarrollar un proyecto de investigacion directamente relacionado
con las asignaturas que imparte en la licenciatura o en la maestria, al mismo tiempo
que involucra a las y los estudiantes en el proceso.

Debido a que es necesario llevar a cabo procesos de validacién y pilotos de
aquello que se investiga, también se inici6 la conformacién de un espacio de
Territorio demostrativo (UADGP, 2017). Se trata de una regiéon de catorce
localidades en el municipio de Guadalupe, en Zacatecas, en donde se han
desarrollado proyectos de extension, difusion de la cultura, vinculacién,
intervencién y de investigacidon-accion desde el afio 2006. Al mismo tiempo, se tiene
trabajo de intervencion asociada a la prevencion de las violencias en la zona urbana
del mismo municipio.

Hasta este momento se han revisado los elementos centrales que distinguen
nuestra propuesta curricular (Figura 6): los enfoques epistemolégicos, las areas de
formacion, las orientaciones de ensefianza y aprendizaje y la integraciéon de las
funciones sustantivas. A continuacion, hacemos una breve sistematizacion de los
productos mas representativos en lo que va de la implementacién de este modelo.

3. Resultados iniciales de la experiencia

Para recorrer algunos de los principales productos, hasta el momento, en este
apartado nos centramos en los aspectos que consideramos que son experiencias
exitosas de este modelo.

En la licenciatura puede destacarse la orientacién de las acciones hacia la
trifuncionalidad docente y su repercusién positiva en la formacién de los
estudiantes. En la modalidad escolarizada, que es de tiempo completo, resultan
importantes las practicas profesionales de segundo a octavo semestre. El objetivo
de las practicas es que el alumno se conecte con las diversas areas de la gestion
publica de tal manera que tenga experiencia directa su ejercicio vinculdndola con
los conocimientos adquiridos en el aula. Es esencial lograr conectar conocimiento y
experiencia para elevar la capacidad de comprension y que el uso de las teorias
resulte significativo. Observamos que la Unica posibilidad de lograr la
problematizacién de los contenidos académicos es conectdndose con la realidad de
la gestion publica.
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Otro objetivo es dotar a los alumnos del capital social que generan las
practicas, ya que estos forjaran lazos de confianza en los diversos lugares de accion.
El capital social —junto con la calidad académica— sera esencial para que las y los
egresados incrementen sus posibilidades de empleo. Asi las cosas, se programa que
los estudiantes recorran las areas de salud, seguridad, produccién de alimentos,
educacion, medio ambiente y otras de la administracién publica en los tres érdenes
de gobierno, asi como también en organizaciones sociales o de la sociedad civil y en
comunidades que les permitan el contacto territorial.

Las practicas también son la manera de conectar las tres funciones
sustantivas: detonar la trifuncionalidad de los profesores. La sinergia de la
vinculacién, la investigacién y la docencia. Por ejemplo, ahora mismo los profesores
elaboraron un modelo hipotético de municipalizacién que pretende superar los
nudos crénicos que provocan el estancamiento del desarrollo municipal (UADGP,
2021). Ese producto de investigacion se propuso a la LXIII Legislatura, junto con
actores territoriales, para crear un nuevo municipio justo en la region en la que
ubica el territorio demostrativo mencionado arriba (Noti-UAZ, 2020).

El producto de la investigacién se convirti6 en un proyecto de
municipalizacién que, por ello, pasé a convertirse en una actividad de vinculacién,
al mismo tiempo que se asumié como materia prima para las asignaturas de la
licenciatura. Es en este proyecto en donde los alumnos de segundo semestre hacen
su practica profesional del tema municipal en coordinacién con sus profesores y
profesoras y con actores de la sociedad civil. Con esto, el producto de investigaciéon
se problematiza en el aula a partir de la practica de vinculacion, se crea un circulo
virtuoso (Figura 5) del desarrollo de competencias.

Otro dmbito natural de incidencia del programa de licenciatura es el de los
trabajos de investigacion que en este momento se perfilan como documentos
recepcionales para la titulaciéon, enfocados al analisis de la persistencia de
problemas publicos localizados en el territorio estatal.

Las experiencias exitosas en el programa de maestria también tienen que ver
con la llamada trifuncionalidad. Y, ademas, agregamos la posibilidad de incidencia
que da un programa de perfil profesionalizante en donde las y los estudiantes
trabajaban en los espacios de planeacién del gobierno del estado, tanto en la
Coordinacion Estatal de Planeacion como en espacios de planeacion de algunas de
las dependencias.

El proceso previo a la firma del convenio que culminé en la creacion de la
licenciatura, la maestria y el Organo evaluador significé un espacio de gestién
importante para la integracién gobierno-academia (desde principios de 2017). La
vinculacién no solo se establecié entre la UAZ y el gobierno de Zacatecas, sino que,
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a través de la UAZ se coordind la participacion del Instituto de Investigacion de
Politicas Publicas y Gobierno (IIPPG) de la Universidad de Guadalajara (UDG), con
su director, el doctor Luis Fernando Aguilar Villanueva, quien, ademas colabor6 en
la revision de la malla curricular de los programas académicos mencionados.

Este proceso de vinculaciéon gobierno-academia trajo consigo una ola de
produccién intensa: se formé el Organo evaluador, lo que sintonizé con la
conformacion del Consejo Estatal de Planeacion y con la generacién de instrumentos
esenciales para apuntar a Zacatecas en la delantera de la planeacién metodica y
normada.

El Organo evaluador permitié hacer evaluaciones de politica ptiblica estatal,
inicié con la evaluacion de los fondos federales del ramo 33 y continué con otros
programas que, a la fecha, suman 25 evaluaciones que abarcan los tres 6rdenes de
gobierno. En el contexto de nacimiento del Organo Evaluador se arrancé con un
curso sobre este tema con el equipo académico de Aguilar Villanueva y el Organo de
evaluacion del gobierno de Jalisco (Rios, 2017). Gracias a esos contactos se pudieron
conocer las redes nacionales de expertos en evaluacion.

Al Consejo Estatal de Planeacion, donde el responsable del proyecto de la
Unidad Académica de Desarrollo y Gestion Publica se integré como representante
de la UAZ, se invitaron a instituciones de educacién superior las dependencias
responsables de la planeacion y la funciéon publica del gobierno de Zacatecas.
Ademas de que se generd una estrecha relacion con el Coneval. En este contexto se
presenté una herramienta técnica de transparencia, monitoreo y evaluacién de la
politica publica en el estado de Zacatecas, la plataforma de indicadores de desarrollo
y componentes estadisticos (InDyCE), la cual fue disefiada por los alumnos de la
maestria y con apoyo de Coneval.

Los estudiantes de la primera generacion de la maestria, como miembros de
las distintas instancias de planeacién estatal y de dependencias, también generaron
el Reglamento del Sistema Estatal de Evaluacion donde se establece la creacion del
Consejo y los 6rganos auxiliares:

que seran integrados por especialistas, académicos y representantes de las

Organizaciones de la Sociedad Civil, asi como por las Dependencias Estatales y

Federales que integran los gabinetes sectoriales, mismos que podran participar a

invitacion o por acuerdo del Consejo entre los cuales esta el Comité Técnico para el

Andlisis y Evaluacion de las Politicas Publicas, [asi como el Comité Técnico de Analisis

y Evaluacién de las Politicas Publicas] (Periddico Oficial del Estado de Zacatecas,

2017: 6).

En suma, el proceso de formacion de la primera generacidn de la Maestria en
Estudio y Solucién de Problemas Publicos no sélo fue en las aulas, sino en la sinergia
de los espacios académicos y el sitio mismo de trabajo en la gestion publica de los
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alumnos. Los temas de la planeacién y evaluacion del gobierno estatal se llevaron al
aula y las discusiones académicas entraron al sitio de trabajo y viceversa.

Un producto especifico del Organo evaluador fue la revisién de la politica de
seguridad del estado de Zacatecas y sobre esta base se procedi6 al disefio de un
programa para la prevencidon de la violencia y el delito, con las llamadas Brigadas de
Activacion Socia (BAS), en octubre de 2018 (Ollaquindia, 2018). Esto motivé un
convenio de colaboracion entre la UAZ y el gobierno del estado en su area de
Prevencién Social del Delito —asi como la colaboracion de la LXIII Legislatura—
para la implementacién de las BAS en la colonia con mdas problemas de seguridad en
el municipio de Guadalupe. Esta experiencia dio lugar al disefio de un programa
académico denominado Especialidad en Prevencion del Delito y Seguridad
Ciudadana en julio de 2019 (Noti-UAZ, 2019).

Como se puede observar, la colaboracién produce una dinamica en espiral: la
colaboracion gobierno-academia lleva a la intervencion, y la intervencién produce
nuevos programas académicos que atienden los problemas especificos con los que
se encuentra la intervencidon. La pertinencia se comporta como una espiral.

Podemos rescatar estos aspectos como los mas novedosos y que pueden
representar una via para profundizarse y perfeccionarse con miras a mejorar los
procesos educativos. Sin embargo, no es una labor sencilla, articular las acciones
educativas en el desarrollo de las tres funciones sustantivas tiene retos importantes
al considerar los perfiles profesionales de los docentes, su propia personalidad y el
tiempo que pueden destinar a estas actividades. No todos los profesores tienen la
posibilidad de ser trifuncionales. En este caso, el trabajo coordinado y en equipo
juega un rol central: articular las actividades de docencia, investigacion y
extension/vinculacion en el conjunto de la unidad académica.

4. Conclusion: los retos en formacion de las politicas publicas

La puesta en marcha de la propuesta curricular que se presenta en este documento
comenzd incluso antes de su formalizacion a través de la firma de un convenio con
el gobierno del estado. Para llevar a cabo un proceso inicial de seleccién se
implement6 un curso propedéutico tanto para el grado como para el posgrado.
Para la primera generacion, los grupos se conformaron, en su gran mayoria,
por personal activo de la administracion publica en Zacatecas: de distintas
instancias de gobierno del estado en la maestria y, en menor medida, en la
licenciatura. Actualmente, estd en curso la segunda generacién de la maestria y en
la licenciatura se cuenta con cinco grupos de distintos semestres en los que se
combinan los estudiantes egresados de preparatoria con los que ya trabajan en la
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administracion publica estatal y en distintos ayuntamientos.

El caso de ambos programas representa las primeras opciones educativas de
esta naturaleza en el estado. Su nacimiento se dio en el marco de articulacion entre
la academia y la instancia estatal de planeacién con la finalidad de construir espacios
de formacion y profesionalizacién para el estudio de los problemas publicos
persistentes en la entidad.

A partir de esta experiencia es posible resaltar algunos retos importantes que
consideramos que no nos son exclusivos. Para ordenar la presentacion de los
mismos, retomamos el esquema con los elementos para construir el modelo
pedagoégico que se present6 arriba.

Definicion de los enfoques. Asumir los enfoques epistemolégicos que son la
base del planteamiento de la propuesta educativa implica un proceso de formacién
para las y los docentes, el cual, muchas veces, ha de ser paralelo y simultaneo con
sus actividades propias de la carga de trabajo regular. Hoy sabemos las ventajas
implicitas de equipos multidisciplinarios, pero también es un reto que esos equipos
tengan una base epistemologica comun que posibilite la orientacion de las acciones
en el mismo rumbo. A ello hay que sumar el proceso autodidacta por el que pasa un
profesor para poder aprender como guiar y acompafiar a los estudiantes para el
logro de sus competencias.

Los programas para la ensefianza de las politicas publicas tienen una fuerte
exigencia por ser pertinentes, su objeto de estudio se encuentra en abundancia en
la realidad cotidiana en las acciones de los tomadores de decisiones, en las politicas
publicas que se disefian y que se implementan. De ahi que es muy amplio el campo
de accién y requiere la articulacion de actores de diversos dambitos, justamente como
se plantea en el esquema de la gobernanza.

Una exigencia de esa naturaleza se enfrenta a los retos propios del sistema
educativo que, tal y como esta disefiado, no facilita la puesta en practica de enfoques
como el constructivista. La flexibilidad que implica una formaciéon por competencias
y ampliamente vinculada a los procesos de la administracién publica es un reto
importante en el esquema rigido que prevalece en la organizacién de la educacion
superior.

La formacién de grado y posgrado en politicas publicas tiene implicaciones
para quienes ya se desempefian en la administracion publica, supone adaptar
tiempos, flexibilizar entregas, debatir contenidos y observar en la practica cotidiana
las categorias tedricas que ya se han generado al respecto.

Para contribuir a esa flexibilidad puede explorarse mas ampliamente la
formacién mixta o los esquemas semiescolarizados, asi como la sincronizacién del
abordaje de ciertos contenidos con los propios ritmos de la administracién publica,
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tales como elaboracién de informes de gobierno, planes operativos, evaluaciones,
implementacion de programas, entre otros.

Distribucion y dreas de formacion. Un reto importante esta en la formacion
tedrica rigurosa, s6lida, pero con posibilidades de ser observada en la cotidianeidad
asociada al disefio, implementaciéon y evaluacién de las politicas publicas. Para
lograr un aprendizaje significativo, parece ser necesaria la orientacion
profesionalizante de los programas. Sin embargo, esto supone superar la brecha que
hay para llevar planteamientos tedricos al ambito de lo concreto, cuando ello es
posible.

La division entre la técnica y la politica esta rebasada en las reflexiones de la
gestion publica, pero en la practica implica una organizacién de contenidos tal que
aproveche las problematicas cotidianas como situaciones de aprendizaje. Esto no es
facil para los profesores ni para los estudiantes, la generaciéon de estrategias
didacticas y de seleccion de los materiales y recursos adecuados es crucial y ello
suele depender de las capacidades pedagégicas de los docentes, pero también de las
competencias y aprendizajes previos de los estudiantes.

Orientacion para la ensefianza y el aprendizaje. La formacion del profesor como
tal implica no sé6lo los conocimientos del qué hacer, sino también la practica que
permite comprender que no hay recetas y que cada alumno y cada grupo llevan su
proceso de aprendizaje de manera diferente. La comprension de ello y el trabajo al
respecto es otro reto importante.

Por otro lado, los estudiantes que ya se encuentran en el ejercicio profesional
de la administracion publica tienen serias limitantes en el tiempo para poder
responsabilizarse de su aprendizaje. Las obligaciones laborales y personales
representan, a veces, un desafio con respecto al tiempo destinado a su formacién
profesional en programas académicos. Sin embargo, el hecho de que se encuentren
laborando activamente se vuelve una oportunidad invaluable para la aplicacion del
conocimiento y la incidencia en la esfera publica.

En este sentido, ha sido util la implementaciéon de una modalidad flexible en la
licenciatura, lo que facilita el autoestudio y deja una sesiéon semanal presencial para
abordar los contenidos centrales o resolver cualquier duda. Lo mismo ocurre con la
maestria, al ser sesiones semanales, da flexibilidad a las y los estudiantes. En ambos
casos ha sido necesario entrar en procesos de negociacion de las fechas establecidas
considerando los tiempos de la comunidad estudiantil cuando se aproximan
elaboraciones de informes, procesos de entrega recepcion u otras coyunturas que
les exigen mas tiempo del acostumbrado.

Integracion de las funciones sustantivas. Uno de los elementos que
consideramos mas importante para poder cumplir con los objetivos que se
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proponen los programas académicos en los que participamos es el que refiere a
docentes que, en la medida de las posibilidades, puedan llevar a cabo actividades de
docencia relacionadas con sus temas de investigacion, los que a su vez estén en
correspondencia con la vinculacién con los distintos ambitos de la administracion
publica, pero también con otros actores sociales.

La posibilidad de tener profesores que se muevan entre las tres funciones
sustantivas, potenciandolas entre si para la mejora de los procesos de ensefianza
depende de varios factores: el tiempo, el perfil profesional, su propia personalidad,
su forma de contratacion, sus intereses académicos y personales. Si bien un docente
puede desarrollarse en la investigacion, la docencia y la vinculacidn, no es facil que
lo logre.

En este caso, se ha podido conformar un equipo multidisciplinario con perfiles
que desarrollan, entre todos, las tres funciones sustantivas, el trabajo colaborativo
asumiendo las posibilidades y limitaciones de cada uno conduce a que el abordaje

de la realidad sea mas amplio y el proceso educativo mas fructifero.
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Malla curricular de la Licenciatura en Desarrollo y Gestion Publica

Eje Semestre Semestre 2 Semestre 3 Semestre4  Semestre 5
1
Estadisticay Estadistica Estadistica Il Medicién del Medicién Metodologia de la
medicién I Desarrollo | del investigacion
del Desarrollo Il
desarrollo
Estadoy Historia Sistema Sistema juridico de Teorias del Estado del Gobiernoy
desarrollo Econdmica Politico México y Técnica de la Administracion
en México de México Mexicano juridica e iniciativa de
ley
Teorias del Teorfas de Enfoques de Teorias del Democracia y
desarrollo la justicia 'y Desarrollo Humanoy  crecimiento ciudadania
del Alternativo econémico
desarrollo
Teoria social Teorias Accion Teoria de la
y del colectivay organizacion
organizativa cambio sociedad
social civil
Politica Introducci Agenda Implementacién y Evaluacién Analisis de PPI.
Publica on al publica y comunicacion de la de la PP Empleoy
estudio de disefio PP generacién de
la PP riqgueza
Gestion Gestion Gestion de Gestién de capital Gestion de la
publica estratégica  capacidades humano innovacion
estatales
Opciones terminales
Terminacién en politica publica
Eje Semestre 6 Semestre 7 Semestre 8
Profundizacion Fundamentos tedricos Sistemas complejos en  Debates
y epistemologicos en el politica publica contemporaneos

Analisis de politicas
publicas

Laboratorio de politicas
publicas

Investigacion

Optativas

estudio de politicas

publicas

Analisis de politica Desarrollo social
publica

Optativa | Optativa ll
Teoria y practica de la Disefio de

argumentacion investigacion

Medio ambiente y
seguridad alimentaria
Optativa lll

Seminario de tesis

Seguridad, prevencién del delito, empleo, pobreza, cambio climatico,
seguridad alimentaria, educacién, gestidn cultural, salud publica, medicina

social, gobernanza, gestion democratica, migracion.
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Terminacion en desarrollo local (municipal)
Eje Semestre 6 Semestre 7 Semestre 8
Instrumentos de Ordenamiento Metodologias para el Calidad en la
planeacion territorial DL administracion
Agenda constitucional Servicios basicos Agenda ampliada Hacienda y
y ampliada presupuestacion
Laboratorio de politicas  Optativa | Optativa ll Optativa lll
municipales

Investigacion

Teoria y préctica de la
argumentacion

Disefio de investigacion

Seminario de tesis

Optativas Desarrollo urbano, seguridad publica, agua, salud, educacién, cultura,
organizacion local, desarrollo econdmico.
Terminacién en intervencién social
Eje Semestre 6 Semestre 7 Semestre 8
Intervencién desde el Teorias de la Estructuras Operacion de la
estado organizacion en la organizacionales de la gobernanza

Intervencién desde la
Sociedad civil

Intervencién desde la
Sociedad civil
Habilidades y destrezas
de la intervencion

Optativas

administracion publica

Procesos de
organizacion en la
sociedad civil
Optativa |

Practicas en
organizaciones civiles

implementacién de
politicas
Instrumentos de
participacion social y
comunitaria
Optativa Il

Practicas en
organizaciones
estatales

Estudio y manejo del
conflicto

Optativa lll

Practicas comunitarias

ONG vy tercer sector, estudio y gestion de redes, agenda e incidencia,
cohesion social, planeacién y gobernanza, elaboracién de proyectos y
acompafiamiento organizacional.
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Anexo 2.
Malla curricular de la Maestria en Estudio y Solucion de Problemas Publicos
Eje Semestre 1 Semestre 2 Semestre 3 Semestre 4
Conocimiento Historia de Gobiernoy
general del Zacatecas. administracion
estado Demografia de publica en
Zacatecas. Zacatecas.
Diagnostico del
desarrollo social
en Zacatecas.
Ecologia y recursos
naturales.
Politica publica Ciclo de politicas: Evaluacion de Taller de fallas de
comparada disefio, politicas publicas disefio e
implementacion

implementacion,
comunicacion,

evaluacién
Areas de estudio Optativa | Optativa Il Optativa lll
Investigacion Investigacion |. Investigacion |l Investigacion Ill.
Elecciony Diagnostico de la Propuesta de
definicidén politica mejora

Materias optativas: Seguridad, prevencién del delito, empleo, pobreza, cambio climatico, seguridad
alimentaria, educacidn, gestién cultural, salud publica, medicina social, gobernanza, gestion

democratica.
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